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Jakość kształcenia ustawicznego w Polsce

(National Quality Report)

W polityce edukacyjnej Rzeczpospolitej Polskiej jakość kształcenia ustawicznego stała się obecnie podstawową przesłanką kształtowania systemu edukacji.

Jakość kształcenia oferowanego przez różne podmioty działające na rynku edukacyjnym jest ważna dla właściwego rozwoju kultury uczenia się przez całe życie, jako warunku rozwoju społeczno-gospodarczego naszego kraju. Jakość może być rozpatrywana i mierzona w wymiarze efektywności kosztowej, skuteczności i efektywności alokacyjnej
.

Dotychczas edukacja permanentna w Polsce nie była oparta na systemie zapewnienia jakości. Nie ma też rzetelnych informacji na temat relacji pomiędzy podażą i popytem na usługi edukacyjne osób dorosłych, szczególnie oferowane w systemie edukacji nieformalnej.


W systemie zinstytucjonalizowanym powstało wiele inicjatyw mających na celu poprawę jakości i skuteczności kształcenia ustawicznego. Nota bene dotychczas w Polsce nie przyjęto jednej wspólnie uzgodnionej, przez zainteresowane podmioty, definicji kształcenia ustawicznego. Najszersze rozumienie tego pojęcia odnajdujemy w „Strategii Rozwoju Kształcenia Ustawicznego do roku 2010”, która przyjęta została przez Radę Ministrów w dniu 8 lipca 2003. Tam wyszczególniono wszystkie formy, w których może zachodzić proces uczenia się, czyli w trybie formalnym, pozaformalnym i nieformalnym. Również w „Strategii uczenia się przez całe życie”, przyjęto takie szerokie podejście, uwzględniające wszystkie okoliczności procesu uczenia się poza obowiązkiem szkolnym. Takie szerokie rozumienie kształcenie ustawicznego stanowi ogromne wyzwanie dla polityki oświatowej, szczególnie w aspekcie standardów jakościowych tego procesu. Potwierdzenie kwalifikacji zdobytych w toku kształcenia ustawicznego, ustalenie jego efektywności także dla rynku pracy wymaga zmiany podejścia z zorientowanego na warunki procesu uczenia się (także formy) na rzecz podejścia zorientowanego na wyniki – efekty uczenia się
 zarówno w trybie formalnym jak i pozaformalnym i nieformalnym. Stąd też, w Polsce podjęto działania zmierzające do opracowania „Krajowych Ram Kwalifikacji” oraz stworzenia „Krajowego Systemu Kwalifikacji”, które standaryzowałyby wyniki procesu uczenia się oraz wprowadzałyby przyjazne, sprawiedliwe zasady i mechanizmy oceniania i potwierdzania tych wyników. Według Labour Force Survey, w roku 2005 uczestniczyło w Polsce w kształceniu ustawicznym 5 % osób w wieku 25-64 lat. Duża część populacji w wieku 18-25 lat również należy do grupy osób, która powinna być edukowana (ok. 20% z nich to bezrobotni).
„Raport o stanie edukacji ustawicznej w Polsce w roku 2005” wskazuje na potrzebę podjęcia szeregu działań w zakresie krajowej polityki edukacji ustawicznej. Raport ten pozytywnie ocenia i podkreśla aktualność podstawowych zasad określonych w „Strategii Rozwoju Kształcenia Ustawicznego do roku 2010” oraz w „Strategii Rozwoju Edukacji”.

W Polsce istnieje potrzeba nowelizacji ustawy o systemie edukacji, obejmującej całokształt zagadnień związanych z „edukacją i szkoleniem”. Obecnie bardzo wiele przepisów i regulacji, ustaw i rozporządzeń poświęconych jest sprawom edukacji i kształcenia ustawicznego, co nie ułatwia tworzenia spójnego systemu opartego na standardowych rozwiązaniach, służących większej efektywności i jakości kształcenia ustawicznego. Obok dotychczasowych działań w zakresie podnoszenia jakości podjęto również działania zmierzające do upowszechnienia systemu akredytacji pozaszkolnych placówek kształcenia ustawicznego. Zespół opracowujący „Raport o stanie edukacji ustawicznej w Polsce w 2005 roku” zaproponował między innymi ustanowienie „Edukacyjnej Nagrody Jakości”. Podjęto także działania w zakresie rozszerzania i uprawomocnienia systemu potwierdzania nabytych kwalifikacji w zewnętrznych ośrodkach egzaminacyjnych. Monitorowanie i diagnozowanie kształcenia ustawicznego powinno być zdaniem autorów Raportu ciągłe a „bilans roczny” powinien stanowić formę corocznego raportu. W placówkach kształcenia ustawicznego wprowadza się i dostosowuje systemy jakości oparte na Wspólnych Ramach Zapewnienia Jakości w Kształceniu i Szkoleniu Zawodowym (CQAF). Zaprojektowano także Krajowe Ramy Kwalifikacji, które skorelowane będą z Europejskimi Ramami Kwalifikacji (EQF). Podjęto także działania w placówkach kształcenia ustawicznego  zmierzające do tworzenia osobistych „portfolio” z dokumentami, które wchodzą w skład Europejskiego Paszportu Edukacyjnego: Europass CV, Europass mobilność, Suplement Europass do dyplomu, Suplement Europass do świadectwa oraz portfolio językowe Europass.

Podjęto działania w zakresie opracowania systemu uprawnionych instytucji odpowiedzialnych za uznawanie kwalifikacji zawodowych. Ich zadaniem będzie powiązanie Krajowych Standardów Kwalifikacji Zawodowych z tworzeniem oferty programowej i standardów egzaminowania a także z procedurami uznawania kwalifikacji zdobytych w procesie edukacji nieformalnej i nieoficjalnej. 

Podnoszeniu jakości służy także przegląd bazy materialnej i programowej edukacji ustawicznej a w szczególności programów, podręczników i innych środków dydaktycznych w tym przede wszystkim opartych na nowoczesnych technologiach informacyjnych. W budowie systemu jakości edukacji ustawicznej dużą uwagę przywiązuje się do kształcenia na odległość, do systemów kształcenia modułowego opartego na materiałach dostępnych w Internecie. Kształtowanie ustawiczne winno być zintegrowane z tradycyjnym systemem edukacyjnym, pozwalającym na swobodne przechodzenie z jednej formy kształcenia do drugiej, pod warunkiem budowy skutecznego systemu monitorowania jakości i uznawalności zdobytych kwalifikacji w edukacji nieformalnej.
Na poziomie szkolnictwa wyższego Minister powołał grupę roboczą zajmującą się opracowaniem Krajowej Struktury Kwalifikacji, której zadaniem jest budowa systemu kwalifikacji umożliwiającego potwierdzanie i uznawanie zdobytych kwalifikacji oraz ich porównywanie i ocenę w wymiarze krajowym i międzynarodowym. Minister Edukacji Narodowej i Sportu wydał także rozporządzenie w sprawie akredytacji placówek i ośrodków prowadzących kształcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych ( Dz. U. N. 227 poz. 2247). Ministrowie branżowi odpowiedzialni są za tworzenie programów sektorowych służących podnoszeniu kwalifikacji zgodnie z potrzebami rynku pracy

Podsumowując należy stwierdzić, że w Polsce podjęto szereg działań o charakterze legislacyjnycm, programowym i organizacyjnym zmierzających do poprawy jakości kształcenia ustawicznego i uświadomienia jego roli w rozwoju społeczno-gospodarczym kraju.
� Uczenie się dorosłych. Przegląd tematyczny. Polska. Notatka na temat kraju. OECD, OCDE, MIPS. Warszawa 2006.


� Uwagi nt. kształcenia ustawicznego – wybrane problemy. MEN Dep. Kształ. Zawodowego i Ustawicznego. Opr. E. Majchrowicz 31.10.2006. Maszynopis powielony. 





