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Een kort overzicht van een leven-lang-leren in het hoger onderwijs (ULLL) in Nederland: omvang, reikwijdte en belangrijkste kenmerken
In dit rapport hanteren wij de definitie van een leven-lang-leren zoals deze door EUCEN is geformuleerd: “ULLL is any form of education, vocational or general, resumed after an interval following the continuous initial education”. In dit overzicht wordt informatie gegeven over het hoger onderwijs dat aangeboden wordt buiten het reguliere, voltijds contactonderwijs om. Een leven-lang-leren in Nederland omvat een rijk geschakeerd, doch versnipperd aanbod aan trainingen, cursussen en programma’s.
De diverse voorzieningen:

1. Postdoctorale cursussen 
Postdoctorale cursussen zijn met name bedoeld voor professionals en managers met enkele jaren werkervaring die hun kennis willen verbreden en verdiepen.

Universiteiten bieden steeds meer postdoctorale cursussen aan. De cursussen worden aangeboden in de vorm van contactonderwijs. Het aantal deelnemers neemt jaar op jaar fors toe; de deelname aan postdoctorale programma's op de Nederlandse universiteiten steeg van 8.000 in 2002 en 15.000 in 2003 tot 19.000 in 2004 (bron: Centraal Bureau voor de Statistiek). http://statline.cbs.nl/StatWeb/start.asp?lp=Search/Search 

2. Deeltijdopleidingen
Deeltijdopleidingen bieden dezelfde academische titels als voltijdopleidingen. Het belangrijkste verschil is dat de studenten avond- of dagonderwijs volgen waarbij het studietempo lager ligt. De studenten zijn meestal mensen met een baan. Het aantal deelnemers aan deeltijdopleidingen is gedaald van 2.160 in 2000 tot 1.370 in 2004. 

3. Open onderwijs op afstand 

De Open Universiteit Nederland (OUNL) biedt opleidingen en cursussen aan circa 20.000 volwassenen. De universiteit staat Open voor iedereen boven de 18. De universiteit verzorgt Bachelor-, Master- en korte programma's. 
Het onderwijs vindt plaats aan de faculteiten Cultuurwetenschappen, Rechtswetenschappen, Informatica, Natuurwetenschappen, Onderwijswetenschappen, Managementwetenschappen en Psychologie. De begeleiding vindt plaats in studiecentra en door middel van e-tutoring via internet. 

Open cursussen en gratis studiemateriaal. Om de deelname aan het hoger onderwijs te vergroten biedt de Open Universiteit sinds kort zogeheten Open Educational Resources (OER) aan. Dit zijn voor zelfstudie geschikte cursussen die gebaseerd zijn op bestaande afstandsopleidingen. Het doel van OER is om mensen kennis te laten maken met het hoger onderwijs en leerervaringen op te doen waardoor zij meer zelfvertrouwen krijgen en sneller de stap naar formeel hoger onderwijs maken. Het gaat hierbij om een grootschalig project. 
4. Studium Generale 

Alle universiteiten organiseren regelmatig een Studium Generale. Onder deze noemer worden lezingen, discussies en cursussen aangeboden op het gebied van kunst, cultuur en wetenschappen. Een Studium Generale is in de eerste plaats bedoeld voor studenten en medewerkers van de universiteit, maar ook andere belangstellenden zijn van harte welkom. Deelname is meestal gratis. http://www.studiumgenerale.nl
Voor dit type onderwijs wordt niet in een specifieke kwaliteitsborging voorzien. Er wordt vanuit gegaan dat de kwaliteit geborgd wordt door de reputatie van de sprekers, die vaak ook aan andere geaccrediteerde programma’s verbonden zijn.
5. Aanbod van opleidingen en cursussen voor ouderen (HOVO)
De landelijke vereniging voor Hoger Onderwijs voor Ouderen (HOVO) is lid van L'Association Internationale des Universités du Troisième Age (AIUTA). http://www.aiuta.asso.fr/ 
HOVO maakt tevens deel uit van Learning in Later Life (LiLL). http://www.uni-ulm.de/LiLL/
Hoger onderwijs voor ouderen is sterk in populariteit gegroeid. Het aantal HOVO-inschrijvingen bij Nederlandse HOVO-instellingen steeg van circa 300 in 1991 tot 25.000 in 2004. Hoger onderwijs voor ouderen wordt verzorgd door 8 instellingen; deze programma’s worden niet bekostigd; de sprekers zijn vaak (voormalige) universitair docenten. In de meeste gevallen wordt gebruik gemaakt van de infrastructuur van een universiteit of hbo-instelling. http://www.hovo-nederland.org/ 
Regelingen ter waarborging van de kwaliteit van leven-lang-leren onderwijs, inclusief de afzonderlijke regelingen voor cursussen die wel en cursussen die geen studiepunten opleveren 
Cursussen die studiepunten opleveren 

De toekenning van studiepunten, deeltijdopleidingen en de opleidingen van de Open Universiteit worden op kwaliteit getoetst door de Nederlands-Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO). http://nvao.net/index.php?set_language=en
De NVAO is een bij internationaal verdrag opgerichte organisatie die de kwaliteit borgt van het hoger onderwijs in Nederland en Vlaanderen door middel van de accreditatie van studieprogramma’s. Naast het waarborgen van de kwaliteit van het hoger onderwijs levert de NVAO tevens een bijdrage aan de bevordering van het hoger onderwijs in Nederland en Vlaanderen. De organisatie realiseert haar missie met name door middel van:

· het accrediteren van bestaande opleidingen in het hoger onderwijs (beoordelen basiskwaliteit)
· het toetsen van nieuwe opleidingen in het hoger onderwijs (beoordelen te verwachten basiskwaliteit)
Het ministerie van Onderwijs http://www.minocw.nl/factsheets/359 heeft geen directe taak bij de evaluatie van de kwaliteit van het hoger onderwijs; het ministerie is met name belast met het toezicht op de NVAO. 

De beoordeling of audit wordt uitgevoerd door een Visiterende en Beoordelende Instantie (VBI). Deze instantie beoordeelt de kwaliteit van een studieprogramma in opdracht van de instelling. De NVAO toetst de externe beoordeling door de VBI. 

De meeste universiteiten in Nederland werken samen met Quality Assurance Netherlands Universities (QANU) - http://www.qanu.nl/?contentid=228. Deze accreditatieorganisatie opereert onafhankelijk van de universiteiten binnen het wettelijke kader voor de beoordeling, accreditatie en bekostiging van universitair onderwijs en onderzoek in Nederland. QANU is aangesloten bij het International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education (INQAAHE) http://www.inqaahe.org/ en de European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA) http://www.enqa.eu/ en werkt samen met diverse andere internationale organisaties op het gebied van kwaliteitszorg en accreditatie. 

Accreditatie van een opleiding vindt plaats op grond van de volgende aspecten:

· doelstellingen van de opleiding 

· inhoud en opzet van de opleiding 

· inzet van personeel 

· voorzieningen en faciliteiten
· interne kwaliteitszorg
· resultaten
Een uitgebreide beschrijving van het betreffende protocol is te vinden op: http://www.qanu.nl/comasy/uploadedfiles/QANUkaderEN.pdf
De accreditatie wordt om de 6 jaar verlengd. 

Cursussen die geen studiepunten opleveren
De kwaliteit van cursussen die geen studiepunten opleveren, wordt door de instellingen zelf op diverse manieren lokaal verzorgd. Evaluatie door de studenten of deelnemers vormt vaak een belangrijk onderdeel van het kwaliteitssysteem. 

Zo bestaat het kwaliteitssysteem van HOVO (Hoger Onderwijs voor Ouderen) uit de volgende onderdelen: 

· het instellen van een programmacommissie voor elk van de 8 instellingen
· de programmacommissies dienen aan didactische eisen te voldoen en de kwaliteit van de docenten te bewaken
· vergroting van de naamsbekendheid
· studenten hebben gratis toegang tot bibliotheken
· cursussen worden zo mogelijk beoordeeld
· elke cursus heeft een contactpersoon

· informatie wordt aanboden in een studiegids, met inbegrip van relevante informatie per cursus, zoals inhoud, niveau, docent, literatuur, plaats, kosten
· evaluatie van cursussen door studenten en de programmacommissies
Opmerkingen over de effectiviteit van de regelingen
De belangrijkste opmerkingen zijn als volgt:

· geen coördinatie van leven-lang-leren (LLL) onderwijs op universitair niveau; het aanbod is zeer divers, maar geïnteresseerden wordt geen hulp geboden bij het maken van een keuze 
· het LLL-aanbod is bij de meeste universiteiten gebaseerd op de reguliere opleidingen 
· bij deze opzet wordt geen rekening gehouden met het feit dat de diverse belanghebbenden, zoals docenten, beleidsmakers en studenten, elk iets anders onder kwaliteit verstaan 

· bij deze opzet wordt meer waarde gehecht aan processen en procedures dan aan leerresultaten. Met name op het gebied van een-leven-lang-leren zou de nadruk bij kwaliteitsmaatregelen meer moeten worden gelegd op de effecten van LLL op de arbeidsmarktpositie
· hoewel de discussie over de erkenning van verworven competenties reeds lang gaande is, is van implementatie nog geen sprake 
Aanpassingen van de regeling zoals deze momenteel in discussie zijn 
Drie belangrijke aanpassingen van de accreditatieregelingen:

1. De organisatie en regelgeving met betrekking tot accreditatieprocedures staat relatief gezien nog in de kinderschoenen en bevinden zich in een fase van consolidatie. Een van de aspecten die herzien moet worden, is de op te leggen sanctie ingeval geen accreditatie wordt verkregen – dat wil zeggen ingeval niet naar tevredenheid word voldaan aan de eisen van kwaliteitsborging. Onder de huidige regeling heeft het niet-verkrijgen van accreditatie erg grote gevolgen: een opleiding die niet geaccrediteerd wordt, mag geen nieuwe studenten inschrijven en de bekostiging van de opleiding wordt stopgezet. Aangezien de accreditatieprocedure zich nog in de consolidatiefase bevindt, is een dergelijke situatie nog niet voorgekomen. Dat kan in de toekomst anders worden, in die zin dat een termijn zal worden gegund voor het aanpassen of verbeteren van de opleiding voordat de sancties uiteindelijk worden toegepast. 

2. Een andere wijziging waarover momenteel gesproken wordt, is de wenselijkheid om niet de opleiding maar de instelling te accrediteren. Een belangrijk argument in deze discussie is het feit dat de huidige accredatieprocedure veel tijd kost. Dit punt is echter nog niet helemaal uitgekristalliseerd, omdat het onduidelijk is of een institutionele accreditatieprocedure inderdaad minder tijd en geld kost.

3. Tenslotte is een discussie gaande over de erkenning en beoordeling van verworven competenties. Op dit moment worden binnen het universitair en hoger beroepsonderwijs proefprojecten ontwikkeld. Bij de meeste hbo-instellingen wordt in 2007 een EVC-procedure ingevoerd. In het universitair onderwijs is evenwel weinig animo voor EVC.
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