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Ülevaade elukestvast õppest Eestis

Elukestva õppe all mõistetakse Eestis igasugust õppimist, nii informaalset, mitteformaalset kui formaalset, eesmärgiga parandada teadmisi, oskusi ja kompetentse. Ülikoolide seisukohalt kuulub elukestva õppe alla ühelt poolt täiskasvanutele suunatud tasemekoolitus ja kraadi omandamine ning teiselt poolt täienduskoolitus sh nii erialane kui huvialane koolitus.
Täiskasvanute koolitust reguleerivad Eestis „Täiskasvanute koolituse seadus“ (1993), mida täiendavad ülikoolides toimuvate koolituste osas „Ülikooliseadus“ (1995) ja „Rakenduskõrgkooli seadus“ (1998). Nendele lisanduvad ülikoolide sisesed õigusaktid. Elukestva õppe valdkonna arendamise aluseks on 2005. aastal vastu võetud „Elukestva õppe strateegia 2005-2008“.

Eestis on 2006. aasta novembri seisuga 6 avalik-õiguslikku ülikooli ja 5 eraülikooli. Elukestva õppe põhimõtteid hakkasid ülikoolid ellu viima ca 10 aastat tagasi koos avatud ülikooli struktuuride loomisega, kuigi enamik klassikalisi ülikoole on täiskasvanutele suunatud kaugõpet ja täienduskoolitusi pakkunud juba aastakümneid. Täiskasvanutele suunatud õpe on erinevates ülikoolides korraldatud erinevalt. Valdavalt on kasutusel detsentraliseeritud mudel ehk loodud on koolitusi koordineeriv struktuur ning koolituste korraldamisega tegelevad rohkemal või vähemal määral ka akadeemilised struktuuriüksused. Üldistatult võib välja tuua, et tasemekoolitus sh täiskasvanutele suunatud reeglina tasuline taseme- ning kraadiõpe on koordineeritud ühe struktuuriüksuse ja täienduskoolitus teise struktuuriüksuse poolt. Nii tasemeõpet kui täienduskoolitust korraldavad ülikoolides teaduskonnad ja kolledžid. Täienduskoolitusi võivad lisaks pakkuda ka selleks loodud eraldi struktuurid. Koolitusi pakutakse reeglina ülikoolis õpetatavates valdkondades. 

Täiskasvanutele suunatud tasemekoolituse kvaliteedi tagamisel lähtutakse ülikoolides kehtestatud nõuetest. Täienduskoolituste osas riiklik kvaliteedikontroll sisuliselt puudub, kvaliteedi tagamise süsteemi aluseks on põhiliselt ülikooli ja õppekavade akrediteerimine. Vaid üksikutes valdkondades toimub riiklik järelvalve. Samas on ülikoolid ise algatanud tegevusi täienduskoolituste kvaliteedi tagamise süsteemi väljatöötamiseks. 

Kvaliteedi tagamine tasemekoolituses
Eesti Vabariigis on kõrghariduse kvaliteedi kindlustamise põhimeetod akrediteerimine. Akrediteerimisele kuuluvad nii kõrgkoolid kui ka nende õppekavad. Akrediteerimine toimub iga 7 aasta järel.

Ülikooli ja tema õppekavade akrediteerimist teostab Vabariigi Valitsuse moodustatud Kõrghariduse Hindamise Nõukogu, kes tegutseb Haridusministeeriumi valitsemisalas.

Vastavalt "Ülikooliseadusele" määratakse kõrgharidustaseme üldnõuded kindlaks tunnustatud kriteeriumidele vastava Kõrgharidusstandardiga. Kõrgkoolis antava kõrghariduse kvaliteedi ja selle tagamise eest vastutab kõrgkool ise. See eeldab kõrgkoolilt vastavalt kehtestatud nõuetele eneseanalüüsi koostamist ehk oma õpetamisprotsessi, organisatsioonistruktuuri ja juhtimise seisundi täpset hindamist, mis on aluseks eksperthinnangu andmisele. Vastavad aruanded edastatakse ekspertidele tutvumiseks enne hindamiskülastust.

Hindamiskomisjoni kuuluvad enamasti väliseksperdid ja tegevus õppeasutuses kestab olenevalt hindamistegevuse liigist ja mahust ca 1-3 päeva. Hindamiskülastuse käigus tutvutakse õppeasutuse ja tema allüksuste põhikirjadega, tegevust sätestavate ja korraldavate sisemiste normdokumentidega; kohtutakse teaduskonna töötajate, õppejõudude ning üliõpilastega. Tutvutakse õppeasutuse infrastruktuuri seisundiga, ainekavade ja õppetegevuse sisu käsitlevate juhendmaterjalide, üliõpilaste kirjalike töödega. 
Hindamiskomisjon esitab akrediteerimiskeskusele aruande, mille kokkuvõte sisaldab põhjalikult argumenteeritud positiivseid ja negatiivseid hindamisjäreldusi koos õppeasutuse tegevuse edaspidise parandamise soovitustega. 
Akrediteerimiskeskus edastab kõik hindamisega seotud materjalid pärast hindamist Kõrghariduse Hindamise Nõukogule, kus toimub arutelu ning tehakse otsustused ekspertide soovitusel õppekava kas akrediteerida, akrediteerida tingimisi või mitte akrediteerida. Akrediteerimise tulemuse kinnitab Haridus- ja Teadusminister käskkirjaga.
Vastavalt Eesti kõrgharidusstrateegia eelnõule aastateks 2006-2015 on üheks eemärgiks kindlustada Eestis pakutava kõrghariduse rahvusvaheliselt konkurentsivõimeline kvaliteet ning saavutada olukord, kus kõik Eestis pakutavad kõrghariduslikud õppekavad on läbinud hindamise Euroopas tunnustatud akrediteerimisagentuuride poolt ning meie akadeemilise mobiilsuse tase ulatub Euroopa keskmiste näitajateni.
Riiklikult tunnustatakse akrediteeritud õppekava alusel omandatud kõrgharidust tõendavaid lõpudokumente. 
Kvaliteedi tagamine täienduskoolituses
Täienduskoolituse valdkonnas üldine riiklik kvaliteedikontroll sisuliselt puudub. Kehtib nõue omada koolitusluba, kui koolitus on pikem kui 120 tundi või 6 kuud. Ülikoolidel koolitusluba täienduskoolituste läbiviimiseks taotleda ei ole vaja. Õigusaktide alusel on ülikooli nõukogul õigus kehtestada täiendõppe valdkonnad, vormid ja kord. 

Osades valdkondades on koolitustele kehtestatud riiklik järelevalve. Näiteks haridustöötajate täienduskoolitusprogrammid, mis ei ole osa tasemekoolituse õppekavadest ja on pikemad kui 40 tundi, tuleb registreerida Haridus- ja Teadusministeeriumi ja töökeskkonna-alased koolitused Sotsiaalministeeriumis järelevalve osakonnas. Samas on registreerimine pigem formaalne kui sisuline. Eestis 2005/2006 aastal läbi viidud uuringu (Täiskasvanute tööalase ….01/11/06 ) kohaselt on vaatamata koolituslubade süsteemile tööalase koolituse kvaliteedi peamise eeldusena nähtud konkurentsi koolitusturul ning koolituslubade süsteemi ei hinnata efektiivseks. Uuringu kokkuvõttes tehakse ettepanek asendada praegune koolituslubade väljaandmise kord koolitajate atesteerimisega. Kuigi täiskasvanute koolitaja kutsestandard on välja töötatud ja Eesti Täiskasvanute Koolitajate Assotsiatsioon ANDRAS koordineerimisel on kõigil täiskasvanute koolitajatel võimalik taotleda täiskasvanu koolitaja kutset, ei ole seaduslikult vastavat nõuet koolitajatele kehtestatud. 

Ülikoolides pakutava koolituse kvaliteedi tagamise süsteemi aluseks on akrediteerimine, kuid see ei puuduta otseselt täienduskoolituse valdkonda. Kõrgkoolide täienduskoolituste kvaliteedi tagamisel viidatakse ülikooli ja õppekavade akrediteerimisele vaid valdkonna ja õppejõudude üldise taseme hindamisel. 

Koolituste kvaliteedi tagamiseks on ülikoolides kehtestatud organisatsioonisisesed õigusaktid, mis reeglina sätestavad nõuded koolitusprogrammidele (koolituse sisu, programmi kinnitamine jne) ning koolituse läbimisel väljastatavatele dokumentidele. Koolituse korralduse ja sisu eest vastutab reeglina koolitust korraldava struktuuriüksuse juht. Kvaliteedi hindamisel kasutatakse ülikoolides peamiselt tagasisideankeete, kus koolituse korraldajate  koostatud küsimuste põhjal saab koolitusel osaleja anda hinnanguid koolituse erinevatele külgedele: korraldusele, sisule, õppejõule. Samuti küsitakse tagasisidet õppejõududelt. Vastavalt 2005/2006 aastal läbi viidud uuringule on sellised hinnangud tööandjate arvates peamiselt seotud koolituse emotsionaalse küljega ja vähem hinnangutega koolituse sisulisele poolele. Koostöö tööandjatega koolituse tulemuslikkuse hindamiseks on seni vähene. Omandatud teadmiste, oskuste hindamiseks on koolituse täies mahus läbimiseks ülikoolides laialdaselt kasutusel erinevad kontrollivormid (testid, lõputööd, seminariettekanded vms), mis omakorda on oluliseks eelduseks õpingute hilisemal arvestamisel VÕTA süsteemi raames. 

Kokkuvõte 
Kuigi kvaliteedi tagamine täiskasvanute koolituses on olnud üks riiklikke prioriteete lähiaastateks, ei ole Eestis senini ühtset kvaliteedi tagamise süsteemi nii töö- kui huvialaste koolituste osas loodud. Riiklikult on kehtestatud reeglid vaid ülikoolides pakutava kõrghariduse ja kraadiõppe sh täiskasvanutele suunatud tasemekoolituse kvaliteedi tagamiseks. 

Samas on ülikoolid täienduskoolituste kvaliteedi tagamisega ise tegelenud juba pikemat aega ja kvaliteedi hindamisel on lähtutud sarnastest põhimõtetest. Mitmetes ülikoolides on algatatud diskussioonid kvaliteedi tagamise süsteemi väljatöötamiseks ja kvaliteediindikaatorite määratlemiseks. 

Ka riiklikul tasandil on plaanis mitmeid tegevusi täiskasvanuhariduse kvaliteedi tagamiseks. Vastavalt 2005.a. Vabariigi Valitsuse poolt heakskiidetud Elukestva Õppe Strateegiale aastateks 2005-2008 on plaanis välja töötada uus seadusandlik alus, luua detsentraliseeritud enesehindamise süsteem täiskasvanute koolituses ja kaasajastada koolituslubade väljaandmist, koolitada täiskasvanute (sh erivajadustega täiskasvanute) koolitajaid. Täiskasvanute koolituse kvaliteedialase olukorra hindamiseks on planeeritud korraldada regulaarseid uuringuid.
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